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Pour vous connecter, vous devez disposer d’une SwissID compatible DEP. Pour cela, rendez-vous
sur www.mondossiersante.ch/sinscrire/swissid. Nous vous recommandons vivement de suivre la
procédure disponible sur cette même page.

Rendez-vous sur la plateforme Mon Dossier Santé à l’aide du lien suivant :
www.mondossiersante.ch

Puis cliquez sur le bouton en haut à droite de la page : 

03
ÉTAPE ----------------------------

Pour démarrer le processus, cliquez sur le bouton :
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02

ÉTAPE

ÉTAPE

ÉTAPE

SE CONNECTER LA PREMIERE FOIS
SwissID

Prérequis pour se connecter : 
Avoir créé et vérifié son identité SwissID (Étape 0)

En bas de la page, cliquez sur 
« Nom d’utilisateur et mot de passe temporaire » .

Insérez le nom d’utilisateur (et non votre adresse
e-mail) et le mot de passe indiqués dans le
courrier reçu.
Validez en cliquant sur « Se connecter ».

-------------

-------------

----------------------------
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Saisissez l’adresse e-mail et le mot de passe de
votre compte SwissID.
Puis cliquez sur sur la flèche rouge.
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Dans le menu déroulant, choisissez le
fournisseur d’identité « SwissID ».
Puis cliquez sur « Envoyer ». 
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ÉTAPE

ÉTAPE

ÉTAPE

Saisissez le code reçu par SMS, puis patientez.

07
ÉTAPE

Vous êtes maintenant connecté(e) à la
plateforme.

Si ce message apparaît :
L’identité SwissID n’a pas encore été
vérifiée. Retournez à l’étape 0 de cette
procédure.
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